REGISTRUL RISCURILOR
al Primariei orasului Ialoveni

Anexa:

Dispozitia nr. 170 din 01.07.2022

Actiune Subactiune Risc Valoarea Reactia la risc | Activitati de | Responsabil Perioada
riscului control a _[termen de
I [ P ] VW riscului implementare
IXP
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
CADRUL REGULATORIU LA NIVEL LOCAL
Actualizarea si | Asigurarea actualizarii si | v'"Redesemnarea persoanei | 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Comisia  de permanent
monitorizarea monitorizarii responsabile sau grupului Control; implementarii discipling,
implementarii implementarii de lucru; Toleranta ca regulamentului specialist
regulamentului intern de | regulamentului intern de | v'Examinarea superficiald a exceptie intern de activitate a | Resurse
activitate a Primariei; activitate a Primariei; materialelor; Primariei; Umane;
Actualizarea si | Asigurarea actualizarii si | v'Lipsa experientei | 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Comisia  de permanent
monitorizarea monitorizarii profesionale/cunostinte Control; implementarii disciplina,
implementarii implementarii insuficiente in domeniul de Toleranta ca regulamentului  de | specialist
regulamentului de | regulamentului de activitate; exceptie organizare si | Resurse
organizare si functionare | organizare si functionare a | v Fluctuatia personalului; functionare a | Umane;
a Primariei; Primariei; v'Volumul mare de lucrari, Primariei;
Actualizarea si | Asigurarea actualizarii si | personal insuficient; 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Comisia  de permanent
monitorizarea monitorizirii v'Legislatie Control; implementarii disciplina,
implementirii Politicii de | implementirii Politicii de | neclard/frecventa de Toleranti ca Politicii de | specialist
securitate privind | securitate privind protectia | modificari legislative din exceptie securitate  privind | Resurse
protectia  datelor cu | datelor  cu  caracter | domeniu; protectia datelor cu | Umane;
caracter personal; personal; v'Defectiuni tehnice caracter personal;
Elaborarea si aprobarea | Asigurarea privind | (calculator, imprimantd), | 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Administrator | Sem. 11, 2022
Politicii  de  utilizare | elaborarea si aprobarea care pot duce la Control; intocmirii si | retea de
cookes (pagina web); Politicii de utilizare cookes | imposibilitatea redactarii Toleranti ca aprobirii Politicii de | calculatoare;
(pagina web); documentelor; exceptie utilizare  cookes
(pagina web);




Actualizarea pasaportului
orasului;

Asigurarea privind
actualizarea  pasaportului
orasului;

Actualizarea si
monitorizarea
implementarii
regulamentului
mijloacelor speciale si
regulamentului  fondului
de rezerva.

Asigurarea actualizarii si
monitorizarii
implementarii
regulamentului mijloacelor
speciale si regulamentului
fondului de rezerva.

Revizuirea actiunilor din
planul strategic care au
fost implementate  si
consultarea publica
privind includerea noilor
prioritati;

Asigurarea revizuirii
actiunilor  din  planul
strategic;

Implementarea Strategiei
de Dezvoltare Socio-
Economicd a orasului
laloveni pentru perioada
2019-2025.

Asigurarea implementarii a
Strategiei de Dezvoltare
Socio-Economica a

orasului laloveni pentru
perioada 2019-2025.

Elaborarea si
monitorizarea
implementarii Planului de

actiuni pentru
imbunatatirea
Capacitatilor
Organizationale si

functionale a Primariei
laloveni (FOCAS);

Asigurarea elaborarii = si
implementarii Planului de

actiuni pentru
imbunatatirea Capacitatilor
Organizationale si

functionale a Primiriei
laloveni  (FOCAS) -
proiect Comunitatea Mea;

Implementarea  Planului
de actiuni privind
imbunatatirea
infrastructurii
laloveni;

oragului

Asigurarea implementarii
Planului de actiuni privind
imbunatatirea
infrastructurii
laloveni;

orasului

v Defectiuni tehnice

(calculator, imprimantd),
care pot duce la
imposibilitatea redactarii
documentelor;

Diminuare Monitorizarea Specialistii din permanent
Control; actualizarii cadrul
Toleranta ca pasaportului Aparatului
exceptie orasului; administrativ
al primarului;
Diminuare Monitorizarea Specialistii din permanent
Control; implementarii cadrul
Toleranta ca regulamentului Aparatului
exceptie mijloacelor speciale | administrativ
si  regulamentului | al primarului-
fondului de rezerva; | inclusiv
contabilii;
Diminuare Monitorizarea Specialistii din permanent
Control; revizuirii actiunilor | cadrul
Toleranta ca din planul strategic; | Aparatului
exceptie administrativ
al primarului;
Diminuare Monitorizarea Specialistii din permanent
Control; implementarii a | cadrul
Toleranta ca Strategiei de | Aparatului
exceptie Dezvoltare  Socio- | administrativ
Economica a | al primarului;
oragului  Ialoveni
pentru perioada
2019-2025;
Diminuare Monitorizarea Primar, permanent;
Control; elaborarii si | viceprimari, Sem. 11, anual
Toleranta ca implementarii secretar,
exceptie Planului de actiuni | specialistii din
pentru cadrul
imbunatatirea Aparatului
Capacitatilor administrativ
Organizationale si | al primarului;
functionale a
Primariei laloveni
Diminuare Monitorizarea Primar, permanent
Control; implementarii viceprimari,
Toleranta ca Planului de actiuni | secretar,
exceptie privind specialistii din
imbunatatirea cadrul

Aparatului




infrastructurii

administrativ

orasului Ialoveni; al primarului;
Implementarea Planului | Asigurarea implementarii 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Primar, permanent;
Anticoruptie; Planului Anticoruptie; Control; implementarii viceprimari, anual Tntocmirea
Toleranta ca Planului secretar, Raportului de
exceptie Anticoruptie; specialistii din | implementare
Tntocmirea cadrul
Raportului privind | Aparatului
implementarea  in | administrativ
Primaria  orasului | al primarului;
laloveni a Planului
local de actiuni
Anticoruptie si de
integritate a APL
pentru prevenirea si
combaterea
coruptiei;
BUGETAREA SI MANAGIMENTUL FINANCIAR
Elaborarea si aprobarea | Intocmirea Dispozitiei cu [v' Intocmirea eronati a | 3 3 9 Diminuare Monitorizarea Grupul de tr. 1,
Dispozitiei cu privire la | privire  la  aprobarea Dispozitiei cu privire la Control; intocmirii si | lucru; al fiecdrui an
aprobarea  Calendarului | Calendarului bugetar; aprobarea  Calendarului Toleranta ca aprobarii specialistii din
bugetar; bugetar; exceptie Dispozitiei cu | cadrul
privire la aprobarea | Aparatului
Calendarului administrativ
bugetar; al primarului;
Elaborarea, aprobarea si | Acumularea informatiei si | v'"Volumul mare de lucrari | 1 2 2 Monitorizarea Grupul de tr. 1,
monitorizarea proceselor | materialelor privind alocate unui angajat; aprobarii proceselor | lucru; al fiecdrui an
operationale ce tin de | proceselor operationale ce | v'Necunoasterea operationale ce tin | specialistii din
elaborarea si|tin de elaborarea si metodologiei/proceselor de elaborarea si | cadrul
fundamentarea prognozei | fundamentarea prognozei operationale ce tin de fundamentarea Aparatului
bugetare pe tipurile de | bugetare pe tipurile de elaborarea si prognozei bugetare | administrativ
venituri si cheltuieli; venituri si cheltuieli. fundamentarea prognozei pe tipurile  de | al primarului;
bugetare pe tipurile de venituri si cheltuieli.
venituri si cheltuieli;
Actualizarea si | Revizuirea Politicii de | v"Termen insuficient pentru | 2 2 4 Control; Monitorizarea Contabil-sef
implementarea  Politicii | Contabilitate; revizuirea  Politicii  de Toleranta; implementarea
de Contabilitate; Contabilitate, Politicii de
Contabilitate;
Elaborarea, audierea si | Intocmirea Raportului | v" Termen insuficient pentru | 1 2 2 Monitorizarea Contabil-sef Sem. | -
aprobarea Raportului | financiar; intocmirea raportului intocmirii intocmirea

Financiar,




financiar semestrial si
anual.

Elaborarea Proiectului de
Decizie cu privire la
aprobarea bugetului
orasului;

Lipsa actelor confirmative
privind consultarea
publica.

Documentatie incompleta
care insoteste propunerile
pentru proiectul de buget;
Neaprobarea bugetului de
catre Consiliul local,
Necunoastere a legislatiei
in vigoare si a
modificarilor legislative;
Repartizarea eronatd pe
trimestre a veniturilor si
cheltuielilor  in  cadrul
propunerilor de buget de
venituri si cheltuieli;
Incadrarea  eronati a
sumelor pe clasificatia
bugetard in vigoare;
Neacordarea avizului de
catre comisia de
specialitate;
Nerespectarea principiului
independentei exercitiului
(momentul recunoasterii
veniturilor si cheltuielilor)

Elaborarea Proiectului de
Decizie cu privire la
aprobarea si punerea n
aplicare a taxelor locale;

Acumularea materialelor si
informatiei cu privire la
aprobarea si punerea 1In
aplicare a taxelor locale;

Documentatie incompleta
aferenta intocmirii
raportului de specialitate
cu privire la initierea
proiectului de decizie
privind stabilirea taxelor si
impozitelor;

Raportului Raportului
financiar; pentru 6 luni;
Sem. 1 -
Tntocmirea
Raportului
anual,
Monitorizarea Grupul de | tr. IV —anual;
intocmirii lucru; in prima lectura
Proiectului de | contabil-gef, - pand la 20
Decizie cu privire la | specialistii din | noiembrie;
aprobarea bugetului | cadrul n lectura a doua
orasului; aparatului — pana pe 10
administrativ | decembrie
al primarului; | anual,
Monitorizarea Grupul de | tr. IV —anual;
intocmirii lucru;
Proiectului de | contabil-sef,

Decizie cu privire la

aprobarea si

punerea in aplicare a

taxelor locale;

specialistii din
cadrul
aparatului
administrativ
al primarului;




Elaborarea Proiectului de
Decizie cu privire la
aprobarea si stabilirea
cotelor impozitului
funciar §i pe bunurile
imobiliare;

Acumularea materialelor si
informatiei cu privire la
aprobarea i stabilirea
cotelor impozitului

funciar §i pe bunurile
imobiliare;

v'Documentatie incompleta

aferenta intocmirii
raportului de specialitate
cu privire la initierea
proiectului de decizie
privind stabilirea cotelor
impozitului funciar si pe
bunurile imobiliare;

Elaborarea Proiectului de
Decizie cu privire la
corelarea bugetului n
conformitate cu legea
bugetului de stat;

Intocmirea solicitarilor
/demersurilor catre
ministerul de Finante si alte
autoritati privind alocarea
de surse financiare;
Modificarea Legii
bugetului de stat;

v Examinarea superficiald a

materialelor;

v'Necunoastere a legislatiei

n vigoare;

v'Volum mare de munci in

perioade scurte de timp;

Elaborarea Proiectului de
Decizie cu privire la
modificarea  bugetului
orasenesc;

Acumularea materialelor si
informatiei, notelor
informative;

v Examinarea superficiald a

materialelor;

v'Volum mare de muncid in

perioade scurte de timp;

v'Neintocmirea  Raportului

de specialitate si a avizului
de specialitate;

v'Neaprobarea decizie de

catre Consiliul local;

Monitorizarea Grupul de | tr. IV -anual;
intocmirii lucruy;

Proiectului de | contabil-sef,

Decizie cu privire la | specialistii din

aprobarea si | cadrul

stabilirea  cotelor | aparatului

impozitului administrativ

funciar si  pe | al primarului;

bunurile imobiliare;

Monitorizarea Secretar; In termen de 30

Tnregistrarea obligatorie,
cronologica si sistematica
a  tuturor  bunurilor
materiale, serviciilor
prestate, lucrarilor
executate, titlurilor de
valoare, numeralului,
altor drepturi si obligatii;

Acumularea  materialelor
privind bunurilor materiale,
serviciilor prestate,
lucrarilor executate,
titlurilor  de  valoare,
numeralului, altor drepturi
si obligatii;

v

Neintocmirea notelor
contabile pentru toate
operatiunile ~ economico-
financiare efectuate;
Volum mare de munca in
perioade scurte de timp;

Intocmirea situatiilor
financiare trimestriale si
anuale, conform

normelor elaborate de
Ministerul Finantelor ;

Acumularea  materialelor
privind situatiilor
financiare trimestriale si
anuale;

v

v

Intocmirea incompleta a
situatiilor financiare;
Necunoasterea normelor in
vigoare;

ntocmirii contabil-gef, zile de la data
Proiectului de | specialistii din | publicarii
Decizie cu privire la | cadrul modificarii
corelarea bugetului | aparatului Legii bugetului
in conformitate cu | administrativ. | de  Stat, n
legea bugetului de | al primarului; | Monitorul
stat; Oficial,
Monitorizarea Secretar, In cazul aparitiei
elaborarii contabil-sef, necesitatilor;
Proiectului de | specialistii din
Decizie cu privire la | cadrul
modificarea aparatului
bugetului ordsenesc; | administrativ

al primarului;
Monitorizarea Contabil-sef, permanent
inregistrarii specialistii din
obligatorie, cadrul
cronologica si | Contabilitatii
sistematica a tuturor | primariei;
bunurilor materiale,
serviciilor prestate,
lucrarilor executate,
titlurilor de valoare,
numeralului, altor
drepturi si obligatii;
Monitorizarea Contabil-sef, permanent

intocmirii situatiilor
financiare
trimestriale si
anuale;

specialistii din
cadrul
Contabilitatii
primdriei;




Efectuarea platilor prin | Intocmirea notelor de platd [v' Efectuarea unei plati intr- Monitorizarea Contabil-gef, permanent
virament si a ridicarilor | conform legislatiei; un cont gresit; efectuarii  platilor | specialistii din
de  numerar  pentru v' Lipsa documentelor prin virament si a | cadrul
activitatea proprie; justificative; ridicarilor de | Contabilitatii
numerar pentru | primdriei;
activitatea proprie;
Organizarea lucrarilor de | Elaborarea si aprobarea v Elaborarea  eronatd a Monitorizarea Contabil-gef, Ori de céate ori
inventariere n | dispozitiei cu privire la dispozitia privind lucrarilor de | specialistii din | este necesar;
conformitate cu legislatia | instituirea  comisiei de inventarierea si inventariere in | cadrul Sem. Il —anual,
specifici si 1naintarea | inventariere; constituirea comisiei de conformitate cu | Contabilitatii
propunerilor privind inventariere; legislatia specifica | primariei,
componenta comisiilor de v" Transmiterea citre comisia si Tnaintarea | specialistii din
inventariere; de inventariere a listelor de propunerilor privind | cadrul
inventar incomplet. componenta aparatului
v’ Inregistrarea in evidenta comisiilor de | administrativ
contabila  analitica a inventariere; al primarului;
rezultatelor  inventarierii
gestiunilor de bunuri dupa
termenul limita de
Tnregistrare.
v Completarea incorectd a
Registrului-inventar.
v Incompletitudinea
proceselor-verbale de
inventariere, a listelor de
inventariere si a altor
documente pentru
justificarea constatérilor si
propunerilor.
Exercitarea  controlului | Organizarea si desfasurarea |v' Inexistenta  procedurilor Diminuare Monitorizarea Primar, Ori de céate ori
financiar preventiv | controlului financiar; scrise/cadrului Control; organizarii si | viceprimari, este necesar;
privind legalitatea  si metodologic; Toleranta ca desfasurarea secretar, Sem. Il —anual,
regularitatea v Volum de muncd in exceptie controlului contabil-sef,
operatiunilor efectuate pe perioade scurte de timp/ financiar; specialistii din
seama fondurilor publice, Modificari legislative; cadrul
precum si incadrarea in Aparatului
limitele angajamentelor administrativ
pentru fiecare luna. al primarului;
Evidenta deplasarilor | Intocmirea si calcularea | v’ Acordarea  de  sume Diminuare Monitorizarea contabil-sef; In cazul
personalului din unitate | conform legislatiei; necuvenite fard documente Control; deplasarilor deplasarilor;

in afara localitdtii si in
strainatate;

justificative;

Toleranta ca
exceptie

personalului din
unitate n afara




localitatii  si  1In

strainatate;
Organizarea si efectuarea | Asigurarea organizarii si |v' Sistem  neadecvat  de Diminuare Monitorizarea specialistii din | Ori de céte ori e
arhivarii.  documentelor | efectuarii arhivarii pastrare si arhivare a Control; organizarii si | cadrul necesar;
financiar — contabile; documentelor financiar — documentelor panda la Toleranta ca efectuarea arhivarii | Aparatului tr. IV —anual;
contabile; predarea lor; exceptie documentelor administrativ
v Nedesemnarea persoanelor financiar — | al primarului;
cu atributii privind contabile;
arhivarea documentelor pe
suport de hartie si/sau pe
suport informatic;
v Neinstruirea  persoanelor
cu atributii 1n activitatea de
arhivare;
v’ Neasigurarea unui spatiu
corespunzator arhivarii -
Pregatirea
necorespunzatoare a
dosarelor  financiar -
contabile  in  vederea
arhivarii;
v Nepredarea dosarelor
financiar-contabile la
termenele legale;
PLANIFICARE URBANA
Actualizarea/aplicarea Activitati pentru asigurarea | v' Aprobarea de citre APL a Organizarea si | Consiliul La necesitate si
PUG si a Regulamentului | actualizarii si unui PUG - care nu fsi desfasurarea orasenesc; n termenul
Local de Urbanism; aplicdrii/modificdrii PUG servesc scopul de consultarilor Viceprimar al | stabilit de
si a Regulamentului Local instrumente de planificare publice privind | orasului; legislatie (odata
de Urbanism; teritoriald prin care se actualizarea si | Secretar al | la 10 ani);
Tntocmirea Proiectelor de gestioneaza si se aplicarea, orasului;
decizie cu privire la controleazd  dezvoltarea modificarea PUG; Avrhitect-sef;
modificare a socio-economica a specialisti  in
Regulamentului Local de orasului; Publicarea domeniul din
Urbanism; v'Percepere  gresitdi  a informatiilor cadrul
reprezentantilor APL privind primariei
asupra rolului esential al actualizarea/aplicar | orasului
planificdrii teritoriale 1in ea/modificarea laloveni;

dezvoltarea armonioasd a
orasului;

v'Date statistice cu privire la
dezvoltarea teritoriald si

PUG pe pagina web
a primariei,




socio-economicd a UAT
insuficiente, neactualizate
sau  incomplete(raportari
deficitare) care, in lipsa
unor specialisti in
colectivele de elaborare cu
capacitatea de a sesiza si
corecta  deficientele si
incoerentele, pot genera o
analiza incorect
fundamentatd, conducind
la premise gresite de
planificare a dezvoltarii;

v' Tratarea PUG de citre

reprezentantii APL ca pe o
formalitate costisitoare si
de duratd, obligatorie
pentru emiterea
autorizatiilor de construire,

Tntocmirea/Actualizarea/
aplicarea PUZ

Activitdti pentru asigurarea
intocmirii/actualizarii  si
aplicarii PUZ

v’ Aprobarea de citre APL a
unor PUZ-uri care nu isi
servesc scopul de
instrumente de planificare
teritoriala prin care se

gestioneaza si se
controleazd  dezvoltarea
socio-economici a
orasului;

v'Lipsa de personal/structuri
de specialitate la nivelul
primariei;

Intocmirea si eliberarea
cerificatului de urbanism
informativ;

Intocmirea si eliberarea
cerificatului de urbanism
pentru proiectare;

Elaborarea si actualizarea
unor proceduri
operationale complete,
clare si usor de utilizat;

Eliberarea certificatelor de
urbanism
informativ/proiectare

v'Examinarea superficiald a
materialelor;

v'Lipsa experientei
profesionale/cunostinte
insuficiente in domeniul de
activitate;

v Fluctuatia personalului;

Diminuare
Control;
Toleranta ca
exceptie

Organizarea si
desfasurarea
consultarilor
publice privind
actualizarea si
aplicarea,

modificarea PUZ;

Publicarea
informatiilor
privind
actualizarea/aplicar
ea/modificarea
PUZ pe pagina web
a primariei,

Consiliul
orasenesc;
Viceprimar al
orasului;
Secretar al
orasului;
Avrhitect-gef;
specialisti  in
domeniu din
cadrul
primariei
orasului
laloveni;

La necesitate

Ocuparea posturilor
vacante cu personal
cu pregitire de

specialitate si
formarea
profesionala
continua a

Avrhitect-sef,

n cel mult 20 de

Primar, zile lucratoare
viceprimar, de la data
secretar; inregistrarii
cererii
Avrhitect-sef, in cel mult 20
Primar, de zZile

lucratoare de la




potrivit competentei
stabilite de lege;

Intocmirea si eliberarea
autorizatiei de construire;

Intocmirea si eliberarea
autorizatiei de
desfiintare;

Intocmirea si eliberarea
autorizatiei de schimbare
a destinatiei
incdperii/constructiei;

Eliberarea autorizatiilor de
construire/desfiintare
potrivit competentei
stabilite de lege;

Avizarea proiectelor de
certificate de urbanism si
autorizatii de
construire/desfiintare
intocmite de persoana
responsabila din cadrul
primariei;

Urmarirea respectarii
disciplinei in urbanism si
autorizare potrivit

competentei stabilite de
lege;

Activitati pentru
coordonarea APL in
vederea emiterii
certificatelor de urbanism,
autorizatiilor de

v'Volumul mare de lucriri,
personal insuficient;

v'Neverificarea sau
verificarea defectuoasa a
situatiei de pe teren;

v'Neverificarea sau
verificarea defectuoasa a
documentatiei;

v"Volumul mare de cereri;

v'Depunerea
cererilor/dosarelor
incomplete;

v'Presiune  prin  diverse
mijloace, in  vederea
semnarii actelor permisive;

v'Neachitarea taxei pentru

eliberarea actului
permisiv;

v Legislatie
neclard/frecventa de

modificari legislative din
domeniu fara a a rezolva
problemele principale;

v Defectiuni tehnice
(calculator, imprimantd),
care pot duce la
imposibilitatea redactarii
documentelor;

v'Lipsd de atractivitate a
functiei publice pentru
specialisti cu profesii din

domeniul arhitecturii,
urbanismului sau
ingineriei, avand Tn vedere
constrangerile si
raspunderea aferenta,
rapoarte la nivelul
salarizarii din APL.

v Conduitd etica
necorespunzatoare;

v'Lipsa unor programe de
formare profesionald a

functionarilor  din
domeniu;

Publicarea
informatiilor
detaliate despre
procesul de emitere
a actelor permisive,
drepturile
solicitantilor, etc.

Aprobarea
regulamentelor
interne  pentru  a
prevedea proceduri

viceprimar,
secretar;

data inregistrarii
cererii.

riguroase de
control/
sanctionare.
Monitorizarea Avrhitect-sef, de pana la 30 de
Tntocmirii si | Primar, zile lucratoare;
eliberarii viceprimar,
autorizatiei de | secretar,
construire; Consiliul

orasenesc;
Monitorizarea Avrhitect-sef, 10 zile
Intocmirii si | Primar, lucratoare;
eliberdrii viceprimar,
autorizatiei de | secretar
desfiintare;
Monitorizarea Avrhitect-sef, In cadrul
intocmirii si | Primar, sedintelor
eliberdrii viceprimar, Consiliului
autorizatiei de | secretar, oragenesc, odata
schimbare a | Consiliul n trimestru;
destinatiei oragenesc;
incaperii/constructi
ei;




construire/desfiintare  si
avizelor ce intra in
competenta acestora in
conformitate cu prevederile
legale;

Acordarea de asistenta de
specialitate;

Organizarea/participarea la
ntalniri de lucru;

Tntocmirea proiectelor de
decizie cu privire la
schimbare a destinatiei
incdperii de locuit sau
constructiei;

Intocmirea si eliberarea

autorizatiei pentru
amplasarea  publicitatii
exterioare;

Eliberarea autorizatiilor

pentru amplasarea
publicitatii exterioare
potrivit competentei

stabilite de lege;

Reinnoirea/prelungirea
autorizatiilor de
construire/desfiintare;

Eliberarea autorizatiilor de
construire/desfiintare
reinnoite/prelungite
potrivit competentei
stabilite de lege;

Tntocmirea de
Prescriptiilor;

Pregiatirea actelor pentru
actiuni in instanta de
judecats;

functionarelor publici care
sa confere competente
reale n domeniul
amenajarii teritoriului,
urbanismului si autorizarii
lucrarilor de constructii —
neimplicarea institutiilor
statului cu atributii in acest
sens in  atestarea  si
certificarea unor astfel de
programe doar pe baza
unei metodologii realizate
de specialisti in domeniu;
v'Lipsa de implicare a

organizatiilor si
institutiilor profesionale de
profil in

furnizarea/conceperea
unor astfel de programe

sifsau lipsa interesului
pentru sporirea
competentelor de
specialitate ale

functionarilor publici 1in
scopul indeplinirii unor
atributii de verificare a
lucrarilor intocmite de
membrii lor;

v'Lipsa de preocupare si/sau
capacitate de
autoperfectionare in
domeniu, avand n vedere
si legislatia neclard si
interpretabila, care
genereaza tema
functionarilor publici fara
pregatire de specialitate de
a-si asuma responsabilitati
in procedura de emitere a
actelor administrative de
exercitare a autoritatii
publice;

Publicarea
informatiilor
detaliate despre
procesul de emitere
a actelor permisive,
drepturile
solicitantilor, etc.
Aprobarea
regulamentelor
interne  pentru a
prevedea proceduri

Avrhitect-sef,
Primar,
viceprimar,
secretar;

Tn termen de 30
zile lucratoare;

Control;
Toleranta;

riguroase de

control/sanctionare.

Monitorizarea Avrhitect-sef, n termen de 30
eliberarii Primar, zile lucritoare;
autorizatiilor de | viceprimar,

construire/desfiintare | secretar;

reinnoite/prelungite
potrivit competentei
stabilite de lege;

Asigurarea si
monitorizarea
pregatirii actelor

Avrhitect-sef;

In cazul aparitiei
situatiilor de




pentru actiuni in
instanta de judecata;

constatate a
contraventiilor;

Verificarea pe teren unde | Examinarea solicitarilor; Diminuare; Monitorizarea Arhitect-sef, La solicitare si
este cazul si comunicarea Control; examindrii pe teren | viceprimar, dupa necesitate;
raspunsului la sesizarile Toleranta ca unde este cazul si | Secretar;
privind  disciplina  1n exceptie comunicarea
constructii; raspunsului la
sesizdrile  privind
disciplina n
constructii;
Coordonarea activitatilor | Atragerea de | v'Lipsa unei monitorizari Diminuare Asigurarea Avrhitect-sef, In cazul aparitiei
din programe de | programe/proiecte de interne, eficiente si Control; coordonarii viceprimar, situatiei si la
reabilitare a cladirilor de | reabilitare a cladirilor de calitative a documentatiei; Toleranta ca activitatilor din | Grup de lucru; | necesitate;
patrimoniul oragului | patrimoniul oragului | v'Nerespectarea conditiilor exceptie programe de
laloveni; laloveni; contractuale de  catre reabilitare a
compania executantd a cladirilor de
lucrarilor; patrimoniul orasului
v'Lipsa  unei verificari laloveni;
Asigurarea Tn parteneriat | Coordonarea cu arhitectul eficiente a  lucrarilor Control; Monitorizarea Avrhitect-sef al | La necesitate;
cu arhitectul raionului a | raionului a semnalizarii executate; Toleranta; coordonarii cu | orasului,
semnalizarii monumentelor istorice din | v'Neincadrarea lucrarilor in arhitectul raionului
monumentelor istorice; orasul Ialoveni; graficul de lucru atasat la a semnalizarii

Verificarea, urmarirea
lucrarilor de executie a
constructiilor din

patrimoniul oragului;

Monitorizarea lucrarilor de
executie a constructiilor din
patrimoniul oragului;

Participarea la
monitorizarea Strategiei

Monitorizarea

implementérii  Strategiei

contract;

v'Volumul mare de lucriri
alocate unui angajat;

v’ Absenta unor instrumente
de control;

v'Monitorizarea insuficient
a Strategiei Saocio-
economice;

v'Prezentarea comisiei de
specialitatea informatiilor
eronate  din  dosarele
solicitantilor/petitionarilor;

Diminuare
Control;

monumentelor
istorice din orasul
laloveni;

Monitorizarea Avrhitect-sef, permanent
lucrarilor de | viceprimar,

executie a | Grup de lucru;

constructiilor  din

patrimoniul

oragului;

Monitorizarea Avrhitect-sef, permanent
implementarii viceprimar,

specialistii din




SOCi0 - economicd a

orasului;

socio — economice —
domeniul constructii;

Organizarea receptiilor la
terminarea lucrarilor si a

receptiilor  finale a
bunurilor imobile
proprietate  private a

primériei orasului;

Tntocmirea Procesului
verbal de receptie finald a
lucrérilor bunurilor imobile
proprietate  privatd  a
primariei orasului Ialoveni

Intocmirea
documentatiilor necesare
pentru deschiderea
actiunilor in instanta de
judecata;

Acumularea  materialelor
pentru deschiderea
actiunilor in instanta de
judecata;

Examinarea petitiilor si
interpretarilor;

Tntocmirea scrisorilor de
raspuns;

Tntocmirea actelor de
statistica;

Indeplinirea  formularelor
de statistica

Participare Th comisiile
de specialitate ca
membru/expert;

Oferirea de consultatiilor in
domeniul urbanismului;

v'Inscrierea gresita a datelor
in RBI de catre proprietari
Iregistratori;

v'Tntocmirea unui Proiect de
decizie/raport de
specialitate/Nota
informativa/expunere  pe
motive eronate

Toleranta ca Strategiei socio — | aparatul
exceptie economice; administrativ
al primarului;
1 2 2 Monitorizarea  si | Arhitect-gef, permanent
asigurarea viceprimar,
organizarii specialistii din
receptiilor la | aparatul
terminarea administrativ
lucrarilor  si  a | al primarului;
receptiilor finale a
bunurilor  imobile
proprietate private a
primdriei orasului;
3 3 9 Control; Monitorizarea Avrhitect-sef, La necesitate;
Toleranta; intocmirii specialistii din
documentatiei aparatul
necesare pentru | administrativ
deschiderea al primarului;
actiunilor in instanta
de judecats;
3 3 9 Control; Monitorizarea Avrhitect-sef, permanent
Toleranta; examindrii petitiilor | specialistii din
si interpretarilor; aparatul
administrativ
al primarului;
3 3 9 Control; Monitorizarea Avrhitect-sef, Permanent, la
Toleranta; intocmirii actelor de necesitate;
statistica;
3 3 9 Control; Asigurarea Avrhitect-sef, La solicitare
Toleranta; desfasurarii
sedintelor
comisiilor de
specialitate;

ACHIZITII PUBLICE

Intocmirea Dispozitiei cu
privire  la instituirea
grupului de lucru pentru
achizitii;

Instruirea fruptului de lucru
pentru achizitii,

v' Intocmirea cu intirziere si

necorespunzatoare a
Dispozitiei cu privire la
instituirea  grupului  de

lucru pentru achizitii;

1

2

2

Monitorizarea

intocmirii

Dispozitiei cu
privire la instituirea
grupului de lucru

pentru achizitii

Contabil-sef,
specialist
principal  in
planificare si
economie;

Tn conformitate

cu legislatia,
La necesitate;




Intocmirea  programului
anual al  achizitiilor
publice;

Acumularea informatiei si
a materialelor cu privire la
intocmirea  programului
anual al achizitiilor
publice;

v'Intocmirea cu intarziere a
programului  anual al
achizitiilor publice;

v'Comunicare deficitard cu
celelalte  compartimente
ale institutiei

Intocmirea  programului
anual al  achizitiilor
publice
completat/modificat;

Acumularea informatiei si
a materialelor cu privire la
intocmirea  programului
anual al achizitiilor
publice;

v'Intocmirea cu intarziere a
programului  anual al
achizitiilor publice
completat/modificat;

v'Comunicare deficitard cu
celelalte  compartimente
ale institutiei

Intocmirea documentatiei
standard si caietului de
sarcini;

Acumularea informatiei si
a materialelor cu privire la
intocmirea caietului de
sarcini.

v Intocmirea  eronata a

caietului de sarcini;

Intocmirea  anunturilor
(transparenta achizitiilor
publice);

Acumularea informatiei si
a materialelor cu privire la
Tntocmirea anunturilor.

v'Intocmirea anuntului cu
intérziere;
v'Nepublicarea anuntului;

Monitorizarea Grupul de tr. I - anual
intocmirii lucru,
programului anual | specialist
al achizitiilor | principal ~ 1n
publice; planificare si

economie;
Monitorizarea Grupul de | Tn cazul
programului anual | lucru, aparitiei
al achizitiilor | specialist necesitatii;
publice principal  n
completat/modificat | planificare si

economie;
Monitorizarea Grupul de | La necesitate;
Tntocmirii lucru,
documentatiei specialist

standard si caietului
de sarcini;

principal  in
planificare si

Derularea procedurilor de
achizitie publica

Monitorizarea procedurilor
de achizitie publica;

v" Intocmirea cu ntarziere a

programului  anual al
achizitiilor publice;

v’ Neasigurarea publicitatii

aferente procedurilor de
achizitie publica;

v’ Inexistenta ofertantilor si

imposibilitatea
achizitionarii de
produse/servicii/lucrari;

v’ Deficiente cauzate de

nefunctionarea optima a
tehnicii de calcul si a

economie,

specialistii din

aparatul

administrativ

al primarului;
Asigurarea si | Grupul de | In cazul aparitiei
monitorizarea lucru, necesitatii la
Tntocmirea specialist aparitia
anunturilor principal ~ n | procedurii  de
(transparenta planificare si | achizitie,
achizitiilor publice); | economie; conform legii;
Monitorizarea Grupul de | Nemijlocit  1in
derularii lucru, cazul
procedurilor de | specialist procedurilor de
achizitie publica principal ~ in | achizitie;

planificare si
economie;




conexiunii  in  Platforma
Ministerului de Finante.
Comunicarea cétre Comunicarea cu intarziere | 1 2 2
ofertanti a rezultatului catre ofertanti a
final al procedurii de rezultatului final al
atribuire; procedurii de atribuire;
Urmarirea derularii Neexecutarea obligatiilor | 1 2 2
contractelor de achizitie contractuale de catre parti;
publica; Rezilierea contractelor;
Darea de seami privind | Intocmirea raportului Intocmirea  eronati a | 1 2 2
executarea planului anual | privind executarea planului raportului privind
de achizitii; anual de achizitii. executarea planului anual
de achizitii.
Publicarea informatiei pe | Acumularea informatiei si Intocmirea  eronata a | 1 2 2

pagina web a primadriei;

publicarea pe pagina web si
platforma Ministerului de
Finante;

informatiei si publicarea cu
intarziere pe pagina web si
platforma Ministerului de
Finante;

Asigurarea si | Grupul de | Nemijlocit  1n

monitorizarea lucru, cazul

comunicarii  catre | specialist procedurilor de

ofertanti a | principal  in | achizitie;

rezultatului final al | planificare si

procedurii de | economie;

atribuire;

Asigurarea si | Grupul de | Nemijlocit  1n

monitorizarea lucru, cazul  derularii
specialist contractelor de
principal ~ n | achizitie
planificare si | publicd;
economie;

Asigurarea si | Grupul de | Semestrial si

monitorizarea lucru, anual;

raportarea specialist

executarea planului | principal — n

anual de achizitii; planificare si
economie;

Monitorizarea Grupul de permanent

publicarii lucru,

informatiei pe | specialist

pagina web a
primdriei;

principal  n
planificare si
economie,

administrator
de retea de
calculatoare;

ACTE PERMISIVE CU PRIVIRE LA COMERTUL INTERIOR

v'Lipsa

Examinarea  notificdrii | Examinarea  materialelor
privind initierea | anexate.

activitatii de comert;

Examinarea actelor | Examinarea  materialelor
privind modificarea | anexate.

activitatii de comert;

v'Examinarea superficiald a

materialelor;

experientei
profesionale/cunostinte
insuficiente Tn domeniul de
activitate;

v'Fluctuatia personalului;
v'Volumul mare de lucrari,

personal insuficient;

2 2 4 Diminuare Monitorizarea Specialist in termen de
Control; examindrii principal  In | pana la 15 zile
Toleranta ca notificarii  privind | domeniul lucritoare de la
exceptie initierea activitatii | juridic; data  depunerii
de comert; notificarii in

comert;
2 2 4 Diminuare Monitorizarea Specialist In conformitate
Control; examinarii actelor | principal  Tn | cu legislatia in

Toleranta ca privind modificarea | domeniul vigoare;

exceptie juridic;




v Intocmirea  eronati a activitatii de
notificarii; comert;
Examinarea actelor | Examinarea  materialelor | v"Neprezentarea actelor Diminuare Monitorizarea Specialist In conformitate
privind Tncetarea | anexate. necesare; Control; examinarii actelor | principal  Tn | cu legislatia in
activitatii de comert; Toleranta ca privind  incetarea | domeniul vigoare;
exceptie activitatii de | juridic;
comert;
RELATII CU PUBLICUL
Activitatea de registratura | Inregistrarea actelor de |v" Inexistenta procedurilor | 2 2 4 Diminuare v'Verificarea, Personalul de | permanent
intrare a privind nregistrarea Control; consultarea specialitate;
cererilor/petitiilor/demersu actelor de intrare si iesire; Toleranta ca permanenta a | Comisia  de
rilor/interpelarilor/solicitar [v* Nedesemnarea persoanei exceptie legislatiei de | discipling;
ilor in registrul de intrare — responsabile de specialitate.
variantd de hartie si in completarea registrului; v Instruirea
registrul electronic, separat v Completarea incorectd a personalului  cu
registrul de intrare registrelor; privire la
persoane  juridice si v/ Nedesemnarea persoanelor gestionarea,
persoane fizice; cu atributii privind circuitul si
arhivarea  documentelor pastrarea

Tnregistrarea  actelor de
iesire — raspunsuri la
cererilor/petitiilor/demersu
rilor/interpelarilor/solicitar
ilor in registrul de intrare —
varianta de hartie si in
registrul electronic.

v' Pierderea/distrugerea

documentatiei;

v Neinregistrarea
documentelor care au
intrat/iesit din  cadrul
institutiei;

v’ Neglijenta

iesire/intrare pe suport de
hartie si electronic;

in pastrarea
registrelor;

documentelor.
v’ Asigurarea

respectarii  Legii
privind  Fondul
Arhivistic al
Republicii
Moldova;

v Implementarea
unui sistem
eficient de
arhivare a
corespondentei §i

documente
generate din toate
activitatile care se
deruleaza la
nivelul Primariei
oragului laloveni;
v Elaborarea/actual
izarea procedurii
privind
inregistrarea/
primirea/expedier




ea

corespondentei.

Activitatea de | Ghidarea dupd planul de |v' Relatie  deficitara  a Diminuare v" Verificarea, Personalul de | permanent

comunicare comunicare; raporturilor institutiei cu Control; consultarea specialitate;
mass-media. Toleranta ca permanenta a | Comisia  de

v Probleme de  naturd exceptie legislatiei de | discipling;
legislativa, lacune specialitate.
legislative, norme neclare, v' Actualizarea/mod
imprevizibile, ificarea/
reglementarea unor completarea
exceptii ~ care  ridica normelor care
probleme de interpretare si reglementeaza
aplicare; activitatile si
v’ Lipsa unui program de actiunile de
instruire; comunicare
interna si externa
si cuprinde
prevederi
referitoare la:
primirea/prelucra
rea si transmiterea
informatiilor;

Acces la informatie v Neasigurarea Accesului la Diminuare v Verificarea, Personalul de | permanent
informatiile de interes Control; consultarea specialitate;
public si  transparenta Toleranta ca permanenta a
procesului decizional, exceptie legislatiei de

v Nepublicarea/ specialitate.
neactualizarea v'Publicarea pe pag
informatiilor pe site-ul web a primdriei a
propriu; informatiilor cu

v Acces limitat in paginile de caracter public si
internet; actualizarea

v’ Absenta informatiilor sau permanenta a
evaluarilor privind acesteia.
incidentele de integritate; v Intocmirea si

actualizarea listei
seturilor de date
publicate n
format deschis.

v/ Asigurarea
respectarii
angajamentelor




asumate privind
cresterea
transparentei i
standardizarea
afisarii
informatiilor de
interes public
aprobate prin
legislatie;
Pastrarea in mod adecvat | Arhivarea documentelor; v'Inexistenta  procedurilor | 3 3 9 Control; v Elaborarea Toti permanent
a documentelor privind arhivarea Toleranta; procedurii de | specialistii din
dosarelor; lucru privind | cadrul
v"Nedesemnarea persoanelor arhivarea primériei  si
cu  atributii  privind documentelor institutiilor din
arhivarea documentelor; conform subordine;
v'Neasigurarea unui spatiu legislatiei in
corespunzator arhivarii; vigoare;
v Pregitirea v/ Participarea
necorespunzatoare a personalului  cu
documentelor n vederea atributii in
arhivarii; activitatea de
v'Nepredarea dosarelor n arhivare la
termenii legali; cursuri de
perfectionare;
Intocmirea registrului de v'Inexistenta sau pierderea | 3 3 9 Control; v Intocmirea/deschi | Personalul de | Permanent;
evidenta a registrului; Toleranta; derea registrului | specialitate;
petitiilor/audientelor v'Nedesemnarea persoanei de evidentd a
cetdtenilor; responsabile cu petitiilor/audientil
completarea registrului; or cetatenilor;
v'Completarea incorectd a
registrului;
v'Neglijentd in pdstrarea
registrului;
IMPOZITE SI TAXE
Asigurarea colectarii | Intocmirea avizelor pentru [ Personalul institutiei nu | 1 1 1 Monitorizarea si | Personalul de | Permanent;
tuturor taxelor si | achitarea impozitelor; respecte  legislatia  in asigurarea colectarii | specialitate;
impozitelor locale, de la vigoare; tuturor taxelor si
persoanele fizice si de la v’ Lipsa documentelor de impozitelor locale;
persoanele juridice de pe proprietate
teritoriul orasului si de la v Tntocmirea contractelor de
persoanele  fizice i concesiune fara specificatii
juridice care detin bunuri precise cu privire la




imobile  pe teritoriul

termene de plata, penalitati

comunei  precum i de plata;
recuperarea debitelor si a
penalitatilor de intarziere
de la acestia din urma,
atunci cand plata nu este
efectuatd in termenul
prevazut .
Intocmirea si eliberarea | Eliberarea adeverintei | v'Examinarea superficiald a | 3 3 9 Control; Monitorizarea  si | Personalul de | La solicitare;
adeverintei privind lipsa | privind lipsa sau existenta materialelor; Toleranta; asigurarea specialitate;
sau existenta terenului | terenului agricol; v'Lipsa experientei intocmirii si
agricol; profesionale/cunostinte eliberarii
insuficiente Tn domeniul de adeverintei privind
activitate; lipsa sau existenta
v'Fluctuatia personalului; terenului agricol;
Intocmirea si eliberarea | Eliberarea  certificatului | v'Examinarea superficiald a | 3 3 9 Control; Monitorizarea  si | Personalul de | La solicitare;
certificatului privind lipsa | privind lipsa sau existenta materialelor; Toleranta; asigurarea specialitate;
sau existenta restantei | restantei fatd de bugetul | v'Lipsa experientei intocmirii si
fatd de bugetul local; local; profesionale/cunostinte eliberarii
insuficiente in domeniul de certificatului
activitate; privind lipsa sau
v'Fluctuatia personalului; existenta restantei
fatdi de bugetul
local,
Colectare a impozitelor si Expirarea  pericadei de | 1 1 1 Asigurarea si | Personalul de | permanent
taxelor locale”  (SIA valabilitate a certificatelor monitorizarea specialitate;
SCITL); digitale; Colectare a
impozitelor si
taxelor locale” (SIA
SCITL);
RESURSE UMANE
Elaborarea Proiectului de | Asigurarea elaborarii | v"Nedesemnarea persoanei | 1 2 2 Asigurarea Specialistul Tn | La necesitate;
decizie privind aprobarea | Proiectului de decizie responsabile pentru elaborarii domeniul
efectivului  limitd  a | privind aprobarea elaborarea Proiectului de Proiectului de | Resurselor
angajatilor din cadrul | efectivului limita a decizie privind aprobarea decizie privind | Umane si
primdriei; angajatilor din  cadrul efectivului limita a aprobarea specialistul
primdriei; angajatilor din  cadrul efectivului limitd a | principal  1n
primariei; angajatilor din | economie  si
cadrul primariei; planificare;




Intocmirea statului de | Monitorizarea  intocmirii | v Lipsa experientei Control; Asigurarea Specialistul in | La necisitate;
personal  si  asigurd | statutului de personal si profesionale/cunostinte Toleranta; elaborarii domeniul
examinarea acestuia de | asigurd examinarea insuficiente Tn domeniul de Tntocmirea statului | Resurselor
catre Cancelaria de Stat; | acestuia de catre Cancelaria activitate; de personal si | Umane;
de Stat; v Fluctuatia personalului; asigurd examinarea
v'Necunoasterea legislatiei; acestuia de catre
v Intocmirea  eronati  a Cancelaria de Stat;
Intocmirea organigramei | Asigurarea intocmirii statului de personal si a Control; Asigurarea si | Specialistul in | La necisitate;
institutiei; organigramei institutiei; organigramei; Toleranta; monitorizarea domeniul
intocmirii Resurselor
organigramei Umane;
institutiei;
Recrutarea/incadrarea/ Organizarea si desfisurarea [v' Intocmirea criteriilor si a Control; v" Verificarea, Specialistul in | La necisitate;
numirea  functionarilor | concursurilor la functiile conditiilor de participare la Toleranta; consultarea domeniul
publici/personalului publice vacante; concursurile de Tncadrare, permanenta a | Resurselor
contractual; Asigurd promovarea astfel 1incat sa existe legislatiei de | Umane;
functionarilor publici si posibilitatea  favorizarii specialitate. Personalul de
angajatilor contractuali; anumitor candidati. v" Implementarea specialitate;

v’ Divulgarea  subiectelor, normelor privind | Comisia  de
grilelor de  corectare, functiile concurs;
ghidului de interviu sau a sensibile, Comisia  de
continutului oricéror alte conflictul de | disciplina;
documente/instrumente interese/incompat
utilizate cu ocazia ibilitati;
concursurilor. v Semnalarea

v" Posibilitatea coruperii unui neregularitatilor/
functionar membru in avertizarea n
comisia ~ de  selectie, interes
incadrarea si promovarea public/protectia
personalului propriu, avertizorilor  de
organizarea concursurilor integritate;
si al comisiilor de v' Actualizarea  si
solutionare a contestatiilor. verificarea

v Lipsa precizarilor explicite respectarii
referitoare la conditiile de procedurii
participare examen/ operationale;
concurs. v’ Exercitarea

v'Exercitarea de atributii permanenta a
excesive, cu incalcarea functiilor de

cadrului legal.

supraveghere si
control;




v'Necunoasterea legislatiei

specifice si a procedurii
operationale.

v'Neindeplinirea  functiilor

de control, supraveghere,
evaluare si  consiliere,
autoevaluare.

v' Realizarea de

controale/audituri
interne periodice;

v" Monitorizarea

respectarii
normelor de
conduita de catre
toti angajatii;

v' Desfasurarea de

activitati de
consiliere etica cu
privire la
coruptie;

v Asigurarea

Tntocmirii

declaratiilor ~ de
avere si de
interese de cétre
toti  functionarii

publici;

Actualizarea fiselor de | Asigurarea actualizarii |v' Actualizarea, Tntocmirea Control; Monitorizarea Specialistul in | La necesitate;
post; fiselor de post; eronata a fiselor de post; Toleranta; actualizarii fiselor | domeniul
v" Neaplicarea procedurilor si de post; Resurselor
legislatiei in vigoare; Umane;
v" Lipsa suportului legal;
v' Lipsa de personal;
Evaluarea trimestriald a | Asigurarea trimestriald a [v' Evaluarea eronati a Control; Monitorizarea Specialistul in | Trimestrial;
angajatilor; angajatilor; angajatilor; Toleranta; evaludrii domeniul
v" Neaplicarea procedurilor si trimestrialad a | Resurselor
legislatiei in vigoare; angajatilor; Umane;
Personalul de
specialitate;
Evaluarea  anuald  a | Asigurarea anuald a |v' Evaluarea eronati a Control; Monitorizarea Specialistul in | Anual;
performantelor performantelor angajatilor; Toleranta; evaluarii domeniul
functionarilor publici; functionarilor publici; v" Neaplicarea procedurilor si performantelor Resurselor
legislatiei in vigoare; functionarilor Umane;
publici; Personalul de
specialitate;
Respectarea  regimului | Asigurarea respectarii [v' Modificari legislative; Control; Monitorizarea ~ si | Specialistul in | Permanent;
juridic al | regimului juridic  al Toleranta; asigurarea domeniul
incompatibilitatilor; incompatibilitatilor; regimului juridic al | Resurselor
incompatibilitatilor; | Umane,




Personalul de

specialitate;
Elaborare a planului de | Asigurarea elabordrii |v* Neinformarea angajatilor Control; v  Aplicarea si | Specialistul in | Permanent;
integritate. planului de integritate; despre procesul de Toleranta; protectia domeniul
elaborare a planului de avertizorilor  de | Resurselor
integritate. integritate; Umane;
Neasumarea rolului de v Deschiderea Personalul de
avertizor de integritate de »Registrului  de | specialitate;

catre angajati.

v’ Analiza superficiald a

avertizarilor Tn interes
public.

evidenta a
avertizarilor  de
integritate”;

v Tntocmirea
dosarelor
”Semnalarea
neregularitatilor/
Avertizari in

interes public”.

v Existenta Cutiei
postale la sediul
institutiei pentru
comisia de
disciplind);

v Publicarea listei
incidentelor  de
integritate;

v Consolidarea
statutului  si a
rolului  comisiei
de disciplina.

v Consolidarea

institutiei
avertizorului  de
integritate;

v Crestere a
gradului de
constientizare si a
nivelului de
educatie

anticoruptie  in
randul
personalului;




v’ Aplicarea

normelor
disciplinare
Executarea in | Efectuarea misiunilor de [v' Lipsa  unei  persoane Control; Monitorizarea Specialistul in | Permanent;
integralitate a planurilor | audit public intern 1n Tmputernicite/structuri Toleranta; executdrii in | domeniul
anuale si multianuale de | conformitate cu planurile specializate n efectuarea integralitate a | Resurselor
audit  public intern | de audit aprobate, n de controale/inspectii; planurilor anuale si | Umane;
aprobate; conformitate cu prevederile multianuale de audit | Personalul de
legislative in  vigoare, public intern | specialitate;
normele si  procedurile aprobate;
proprii aprobate;
Respectarea  regimului | Monitorizarea respectarii | v'Expirarea  certificatului Control; Asigurarea si | Specialistul in | Permanent;
juridic al declararii averii | regimului juridic al digital; Toleranta; Monitorizarea domeniul
si intereselor personale; declararii averii si | v"Nedesemnarea persoanei regimului juridic al | Resurselor
intereselor personale. responsabile de declardrii averii si | Umane;
gestionarea Registrului intereselor Personalul de
electronic al subiectilor personale; specialitate;
declararii averii i a
intereselor personale;
v'Nedesemnarea persoanei
responsabile de
valabilitatea certificatelor
subiectilor declararii averii
si a intereselor personale
din cadrul organizatiilor
publice,
Respectarea  regimului | Monitorizarea respectarii | v'Lipsa comisiei de evaluare Control; Asigurarea Specialistul in | Permanent;
cadourilor; regimului cadourilor. a cadourilor; Toleranta; respectarii domeniul
Instituirea  comisiei  de | v"Completarea eronatd a regimului Resurselor
evaluare a cadourilor; Registrelor de evidenta a cadourilor; Umane;
Completarea Registrelor de cadourilor; Personalul de
evidentd a cadourilor; v'Lipsa de personal; specialitate;
Implementarea si | Monitorizarea v'Lipsa Comisiei de Asigurarea Specialistul in | Permanent;
respectdrii normelor de | implementarii si respectarii discipling; implementarii si | domeniul
eticd si deontologie; normelor de eticd si | v Fluctuatia rapida a respectarii normelor | Resurselor
deontologie. cadrelor; de eticad si | Umane;
deontologie; Personalul de
specialitate;
Acordarea  drepturilor | Monitorizarea  acordarii [v' Stabilirea cu intentie a unei v Monitorizarea Personalul de | Permanent;
salariale; drepturilor salariale; valori marite a drepturilor lunard  privind | specialitate;

salariale ale angajatilor

acordarea

Specialistul in
domeniul




(salariu de incadrare, spor
de vechime, spor, etc.).
Exercitarea de atributii
excesive, cu incalcarea
cadrului legal.
Lipsa/Insuficienta
mecanismelor de control.
Lacune legislative, norme
neclare, imprevizibile,
reglementarea unor
exceptii care  ridica
probleme de interpretare si
aplicare, flexibilitate n
interpretarea subiectiva.

Gestionarea
profesionale

dosarelor

Monitorizarea —gestionarii
corecte a dosarelor
personale;

v

Permiterea  de  cétre
persoana responsabila cu
gestionarea dosarelor
profesionale, a accesului
unor persoane
neautorizate, la datele
personale ale
functionarilor publici, in
vederea obtinerii  unor
foloase;

Neasigurarea  securitatii
dosarelor profesionale a
personalului angajat.
Lipsa/insuficienta
mecanismelor de
supraveghere si control.
Necunoasterea legislatiei
specifice si a procedurii
operationale

Control;
Toleranta;

drepturilor Resurselor
salariale. Umane;

v’ Consultare Comisia  de
periodica a | disciplina;
legislatiei
specifice.

v’ Exercitarea
permanenta a
functiilor de
supraveghere  si
control.

V' Identificarea
nevoilor de
perfectionare i
pregatire
profesionala a
personalului  de
executie s a
personalului  de
conducere.

v’ Verificare, Personalul de | Permanent;
consultarea specialitate;
permanenta a | Comisia  de
legislatiei de | disciplind
specialitate.

v Actualizarea  si
verificarea
respectarii
procedurii
operationale.

v' Instruirea
personalului  cu
privire la
protectia  datelor
cu caracter
personal.

v’ Realizarea de
audituri  interne
periodice.

v’ Stabilirea

competentelor si
responsabilitatilor




asociate postului
astfel incat ele sa
reflecte
elementele avute
in vedere la
realizarea
obiectivelor
generale;

v’ Exercitarea

permanenta a
functiilor de
supraveghere  si
control.

v' Realizarea de

controale/audituri
interne periodice.

v' Monitorizarea

respectarii
normelor de
conduita de catre
toti angajatii;

v Desfagurarea de

activitati de
consiliere etica cu
privire la coruptie

Realizarea programului
de pregatire profesionala
a salariatilor;

Stabileste si  urmareste
realizarea programului de
pregatire profesionala a
salariatilor;

v

v

v

Nedesemnarea persoanei
responsabile de Realizarea
programului de pregatire
profesionald a salariatilor;
Necunoasterea legislatie in
vigoare;

Fluctuatia de cadre;

Control;
Toleranta;

Monitorizarea

realizarii
programului de
pregatire
profesionala a
salariatilor;

Specialistul Tn
domeniul
Resurselor
Umane;

Permanent;

IDENTIFICAREA, EVIDENTA SI ASISTENTA COPIILOR AFLATI IN SITUATIE DE RISC

Evaluarea initiala a
situatiei copilului de catre
asistentul social
comunitar, cu implicarea
in procesul de evaluare,
dupa caz, a altor
specialisti din domeniul
ocrotirii sanatatii,
educatiei, ordinii publice;

Asigurarea evaluarii
initiald a situatiei copilului
aflat in risc;

v

SNANEN

Nedesemnarea persoanei
responsabile in domeniu;
Modificarea legislatiei;
Fluctuatia cadrelor;

Nefntocmirea actelor
necesare;

intocmirea eronata a
actelor;

Neexaminarea actelor;

1

2

2

Monitorizarea
evaluarii initiala a

situatiei  copilului
aflat In risc;
Emiterea actelor
necesare;

Viceprimar de
domeniu,
asistentul
social
comunitar, alt
personal;

La necesitate;




Emitereca dispozitiei
privind plasamentul de
urgenta al copilului si
informeaza in acest sens
autoritatea tutelara
teritoriala in a carei raza
este locul de plasament al
copilului in cazul luarii
copilului de la parinti;

Asigurarea emiterii
dispozitiei privind
plasamentul de urgentd al
copilului;

v Neinformarea

emiterea dispozitiilor;

Instituirea custodiei
asupra copiilor;

Asigurarea emiterii
dispozitiei privind
instituirea custodiei asupra
copiilor;

Emiterea dispozitiilor cu
privire la actualizarea
actelor juridice — privind
copii minori;

Asigurarea emiterii
dispozitiei cu privire la
actualizarea actelor juridice
— privind copii minori;

Emiterea dispozitiei cu
privire la modificarea
Numelui de familie a
copilului minor;

Asigurarea emiterii
dispozitiei cu privire la
modificarea Numelui de
familie a copilului minor;

Diminuare Monitorizarea Viceprimar de | La necesitate;
Control; emiterii dispozitiei | domeniu,
Toleranta ca privind plasamentul | asistentul
exceptie de  urgenta  al | social
copilului comunitar, alt
personal si alte
organe
competente;
Diminuare Monitorizarea Viceprimar de | La necesitate;
Control; emiterii  dispozitiei | domeniu,
Toleranta ca privind instituirea | asistentul
exceptie custodiei asupra | social
copiilor; comunitar, alt
personal si alte
organe
competente;
Diminuare Monitorizarea Viceprimar de | La necesitate;
Control; emiterii dispozitiei | domeniu,
Toleranta ca cu privire la | asistentul
exceptie actualizarea actelor | social
juridice — privind | comunitar, alt
copii minori; personal si alte
organe
competente;
Diminuare Monitorizarea Viceprimar de | La necesitate;
Control; emiterii dispozitiei | domeniu,
Toleranta ca cu privire la | asistentul
exceptie modificarea social

Numelui de familie
a copilului minor;

comunitar, alt
personal si alte
organe
competente;

Depunerea dosarelor de
participare la proiecte
interne/externe;

Implementarea proiectelor
finantate din  fonduri
interne/externe n calitate
de beneficiar/ partener;

v'Oferirea unor informatii

v'Trafic de influentd de catre

IMPLEMENTAREA PROIECTE

v'Imixtiunile altor angajati si
relatiile clientelare si de
intermediere, care prezinta

v Verificare,
consultarea
permanentd a
legislatiei de
specialitate.

v'Coordonarea  si
monitorizarea
modului de

Viceprimar de
domeniu,
personal  de
specialitate;

Permanent;




interiorul/exteriorul
primariei in  vederea
favorizarii in rezolvarea
problemelor prin
influentarea functionarilor
ce au competente 1in
domeniu;
v'Posibilitatea
dublei finantari;
v/Sustragerea/pierderea  de
informatii cu  caracter
confidential;
v'Incheierea unor contracte
n afara limitelor legale;
v'Elaborarea

realizarii

necorespunzatoare a
documentelor aferente
proiectelor;

v'Efectuarea acestui tip de
activitate de cétre un grup
restrans de angajati;

v'Necunoasterea legislatiei
privind faptele de coruptie.

v'Modificari legislative;

v Intelegerea/interpretarea
defectuoasa a prevederilor
contractuale si legale.

implementare a
proiectelor cu
finantare din
fonduri
nerambursabile.
v’ Centralizarea
cererilor de
deschidere de
credite bugetare
pe surse de
finantare.
v'Stabilirea  unor
instrumente
pentru
monitorizarea
activitatii i a
modului de
implementare  a
acestora.

v’ EXxercitarea

permanenta a
functiilor de
supraveghere  si
control.

Pastrarea de informatii cu
caracter confidential;

Actualizarea de informatii
cu caracter confidential.

v'Sustragerea/pierderea  de
informatii cu caracter
confidential;

v'Detinerea, utilizarea
informatiei, accesul la
informatii confidentiale;

v'Neutilizarea parolelor
personale;

v'Acordarea dreptului de
folosire a programelor
informatice salariatilor
care nu sunt in domeniu;

v'Neachizitionarea
programelor antivirus.

v'Instruirea
periodica a
personalului care
gestioneaza baze
de date, cu privire
la posibile fapte
de coruptie.

v'Utilizarea
parolelor
personale.

v/ Acordarea
drepturilor de
acces doar

Personal
specialitate;

de

Permanent;




Gestionarea paginii web
si paginii de Facebook a
primdriei;

Asigurarea gestiunii
paginii web si paginii de
Facebook a primariei;

v Nedesemnarea persoanelor
responsabile;
v" Neachizitionarea

Securizarea si protectia
datelor prin eficientizarea
solutiilor de securizare
retea (hard/soft) si politici

Implementarea unei solutii
eficiente de  back-up
Eficientizarea solutiilor de
securizare retea(hard/soft)

softurilor;

v Pierdere date;

v’ Defectiuni hard/soft
Atacuri cibernetice
Nerespectare  proceduri

persoanelor care
le utilizeaza.

v Existenta
programelor
antivirus.

Monitorizarea
activitatii  paginii
web si Facebook;

Personal  de
specialitate;

Asigurarea

securizarii si
protectiei  datelor
prin  eficientizarea

Personal  de
specialitate;

de acces securizate; Politici de acces securizate Incompatibilitati datorate solutiilor de
Actualizare procedurii uzurii morale hard/soft; securizare retea
acces retea cf. evolutii (hard/soft) si politici
tehnologice Tnlocuire de acces securizate;
hardware;
DOMENIUL FUNCIAR
Intocmirea si completarea | Desemnarea persoanei [v' Nefntocmirea registrului; Diminuare Asigurarea si | Personalul de | La necesitate;
Registrului de | responsabile privind v Modificarea legislatiei; Control; monitorizarea specialitate;
Tnregistrare a | completarea Registrului de v Nedesemnarea persoanei Toleranta ca intocmirii si
Contractelor de arenda a | inregistrare a Contractelor responsabile privind exceptie completarii
terenurilor agricole ale | de arendd a terenurilor completarea Registrului de Registrului de
persoanelor  fizice cu | agricole ale persoanelor Tnregistrare a Contractelor inregistrare a
termen de pand la 5 ani; | fizice cu termen de pani la de arenda; Contractelor de
5 ani; v Completarea eronatdi a arenda a terenurilor
Registrului de Tnregistrare agricole ale
a Contractelor de arenda; persoanelor  fizice
v Nedesemnarea persoanei cu termen de pana la
responsabile privind 5 ani;
Eliberarea Extraselor din | Desemnarea persoanei Tntocmirea si eliberarea Control; Monitorizarea Personalul de | La necesitate;
Registrul de Tnregistrarea | responsabile privind Extrasului din Registrului Toleranta; eliberarii Extraselor | specialitate;

a contractelor de arenda;

intocmirea si eliberarea
Registrului de inregistrare a
Contractelor de arenda a
terenurilor agricole ale
persoanelor  fizice cu
termen de pana la 5 ani;

de Tnregistrare a
Contractelor de arenda;

din Registrul de

inregistrarea a
contractelor de
arenda;




Inregistrarea/infiintarea Desemnarea persoanei Modificarea legislatiei; Diminuare Monitorizarea Personalul de | La necesitate;
Gospodariilor  taranesti | responsabile privind Nedesemnarea persoanei Control; Inregistrarea/infiint | specialitate;
(de fermier); Inregistrarea/infiintarea responsabile privind Toleranta ca area Gospodariilor
/modificarea/lichidarea inregistrarea/infiintarea exceptie taranesti (de
Gospodariilor taranesti (de /maodificarea/lichidarea fermier);
Modificarea fermier); Gospodariilor taranesti (de Control; Monitorizarea Personalul de | La necesitate;
Gospodariilor  taranesti | Asigurarea completarii fermier); Toleranta; Gospodariilor specialitate;
(de fermier); Registrului de Tnregistrarea Completarea eronatd a taranesti (de
a GT; Registrului de inregistrare fermier);
Lichidarea Gospodariilor a Registrului de Control; Monitorizarea Personalul de | La necesitate;
taranesti (de fermier); inregistrarea a GT;, Toleranta; Lichidarea specialitate;
Nedesemnarea persoanei Gospodariilor
responsabile privind taranesti (de
intocmirea i eliberarea fermier);
Extrasului din Registrului
de inregistrarea a GT;
Modificarea eronatd a
datelor privind
Gospodariilor taranesti (de
fermier);
Eliberarea Extraselor din | Desemnarea persoanei Nedesemnarea persoanei Control; Monitorizarea Personalul de | La necesitate;
Registrul de Tnregistrarea | responsabile privind responsabile privind Toleranta; Extraselor din | specialitate;
a GT; eliberarea Extraselor din intocmirea i eliberarea Registrul de

Registrul de nregistrarea a
GT;

Extrasului din Registrul de
inregistrarea a GT;
Eliberarea Extraselor
privind inregistrarea GT cu
date eronate;

Verificarea duplicatelor
la titlurile de proprietate;

Completarea  Registrului
duplicatelor la titlurile de
proprietate;

Nedesemnarea persoanei
responsabile privind
verificarea duplicatelor la
titlurile de proprietate;
Nedesemnarea persoanei
responsabile de
autentificare a duplicatelor
la titlurile de proprietate;

Intocmirea si tinerea la zi
a evidentei gospodariilor
populatiei, a terenurilor
agricole, a evidentei
circulatiei  juridice a
cladirilor, terenurilor,

Asigurarea Intocmirii  §i
actualizarii evidentei
gospodariilor populatiei, a
terenurilor  agricole, a
evidentei circulatiei
juridice a cladirilor,

Inregistrari  eronate  in
Registru de  evidenta
gospodariilor populatiei, a
terenurilor agricole;
Nedocumentarea
procesului si nerespectarea

Diminuare
Control;
Toleranta ca
exceptie

inregistrarea a GT;

Asigurarea si | Personalul de | Permanent;
monitorizarea specialitate;

verificarii

duplicatelor la

titlurile de

proprietate;

Asigurarea si | Personalul de | Permanent;

monitorizarea
intocmirii $i tinerea
la zi a evidentei
gospodariilor
populatiei, a

specialitate;




animalelor, utilajelor si a | terenurilor, animalelor, procedurii aferente terenurilor agricole,
organizarii teritoriului; utilajelor si a organizarii procesului; a evidentei
teritoriului; v Resurse materiale circulatiei juridice a
insuficiente; cladirilor,
v Resurse umane terenurilor,
insuficiente, personal cu animalelor,
pregatire neadecvata; utilajelor §i  a
v' Neactualizarea legislatiei organizarii
aplicabile procesului; teritoriului;
v' Lipsa unor cdi definite de
comunicare internd - ne
delegarea
responsabilitatilor;
TRANSPARENTA DECIZI ONALA
Realizarea transparentei | Prezentarea in sedintele | v'Argumentarea legislativa | 2 2 4 Diminuare Asigurarea si | Personalul de | Permanent;
depline in activitatea | comisiilor de specialitate eronata sau incompleta a Control; monitorizarea specialitate;
administratiei  publice | ale Consiliului ordgenesc a actelor administrative; Toleranta ca realizarii
locale asigurdndu-se | proiectelor de  decizie exceptie transparentei
participarea  activa  a | insotite de depline n
cetateanului in procesul | anexe/rapoarte/alte activitatea
de luare a deciziilor; documente care au stat la administratiei
baza tntocmirii proiectului publice locale
de decizie, n vederea asigurandu-se
obtinerii avizelor. participarea activa a
cetdteanului in
procesul de luare a
deciziilor;
Publicarea Proiectelor de | Asigurarea publicarii [v' Nedesemnarea persoanei | 2 2 4 Diminuare Asigurarea si | Secretar al | Permanent;
decizie si actelor | Proiectelor de decizie; responsabile privind Control; monitorizarea Consiliului
normative la nivel local; publicarea Proiectelor de Toleranta ca publicrii orasenesc,
decizie; exceptie Proiectelor de | personal  de
v' Lipsa personalului pregitit decizie si actelor | specialitate —
n domeniu; normative la nivel | specialisti in
local; relatii cu
publicul,
administrator
retea de
calculatoare;
Intreprinderea masurilor | Lichidarea  deficientelor |v* Nedesemnarea persoanei | 2 2 4 Diminuare Asigurarea si | Personal  de | Permanent;
pentru inldturarea | tehnice, care impiedicd responsabile; Control; monitorizarea specialitate —
deficientelor  tehnice, | functionarea accesul la v Lipsa personalului pregatit Toleranta ca intreprinderii specialisti  in
care impiedicd | pagina oficiald a primadriei; in domenivu; exceptie masurilor  pentru | relatii cu




functionarea accesul la
pagina oficiala a
primdriei;

Fluctuatia de cadre;

Consultarea  Proiectelor | Organizarea si desfasurarea v Nedesemnarea 2
de decizie si problemelor | consultarii Proiectelor de personalului responsabil;
ce tin de interesul | decizie si problemelor ce |v' Lipsa/defectarea tehnicii;
societatii cu cetdtenii prin | tin de interesul societatii cu v* Necomunicarea cetatenilor
organizarea  audierilor | cetatenii prin organizarea in privinta organizarii
publice, adunarilor de | audierilor publice, adunarii;
sector si mahala; adundrilor de sector si v Intocmirea eronati a
mahala; anuntului privind
desfasurarea consultarilor;
Elaborarea si aprobarea | Asigurarea elabordrii [v" Nedesemnarea 2
politicilor la nivel local politicilor la nivel local; personalului responsabil;
v’ Lipsa/defectarea tehnicii;
v’ Lipsa/modificarea
legislatiei necesare 1n
domenivu;
Intocmirea Registrului de | Asigurarea intocmirii  a | Completarea  eronati a 9 Control;
evidentd sigilii si | Registrului de evidentd | datelor de iesire din uz a Toleranta;
stampile; sigilii si stampile; stampilelor;
Intocmirea si actualizarea | Monitorizarea v" Lipsa personalului pregatit 2

Nomenclatorului
Arhivistic a primariei
orasului;

intocmirii/actualizarii
Nomenclatorului Arhivistic
a primadriei orasului;

v

Tn domenivu;
Nedesemnarea persoanei
responsabile pentru
intocmirea si actualizarea
Nomenclatorului
Arhivistic a
orasului;

primariei

inlaturarea
deficientelor
tehnice, care
impiedica
functionarea accesul

la pagina oficiala a
primdriei;

publicul,
administrator
retea de

calculatoare;

Asigurarea si | Primar, Permanent;
monitorizarea Viceprimari,
consultarii Secretar,
Proiectelor de | specialistii din
decizie si | aparatul
problemelor ce tin | administrativ
de interesul | al primarului,
societatii cu
cetatenii prin
organizarea
audierilor  publice,
adunarilor de sector
si mahala;
Monitorizarea Primar, La necesitate;
elaborarii politicilor | Viceprimari,
la nivel local; Secretar,
specialistii din
aparatul
administrativ
al primarului,
Monitorizarea Secretar al | Conform legii;
intocmirii Consiliului
Registrului de | orasenesc;
evidentd sigilii si
stampile;
Asigurarea Secretar al [ In termenii
intocmirii si | Consiliului, stabiliti de
actualizarea specialistii din | legislatie;
Nomenclatorului aparatul
Avrhivistic a | administrativ
primdriei orasului; | al primarului;




Selectionarea Asigurarea selectarii | v'"Nedesemnarea persoanei | 3 Control; Monitorizarea Secretar al | Tn termenii
documentelor importante | documentelor importante responsabile; Toleranta; selectarii Consiliului, stabiliti de
pentru activitatea | pentru activitatea | v'Fluctuatia cadrelor; documentelor specialistii din | legislatie;
institutiei; primériei; v'Necunoasterea importantei importante  pentru | aparatul
actelor emise; activitatea administrativ
v'Lipsa spatiului pentru institutiei; al primarului;
Depunerea si pastrarea | Monitorizarea Depunerea crearea arhivei institutiei | 3 Control; Asigurarea Secretar al [ Tn termenii
documentelor in arhiva; | si pastrarea documentelor (in  cazul actelor care Toleranta; depunerii si pastrarii | Consiliului, stabiliti de
in arhiva; raman 1n institutie); documentelor in | specialistii din | legislatie;
v'Lipsa specialigtilor  in arhiva; aparatul
cadrul Arhivei raionale; administrativ
v'Lipsa spatiului necesar in al primarului;
arhiva raionald;
Intocmirea fondului | Asigurarea intocmirii | v"Nedesemnarea persoanei | 3 Control; Monitorizarea Secretar al [ In termenii
istoric pentru arhiva; fondului istoric  pentru responsabile; Toleranta; intocmirii fondului | Consiliului, stabiliti de
arhiva; v'Fluctuatia cadrelor; istoric pentru | specialistii din | legislatie;
arhiva; aparatul
administrativ
al primarului;
DOMENIUL JURIDIC
Acordarea de asistentd | Reprezentarea si apdrarea | v/ Pronuntarea unor solutii | 1 Asigurarea si | Personalul de | In cazul aparitiei
juridica si de specialitate | drepturilor si a intereselor nefavorabile; monitorizarea specialitate; situatiei, la
in litigiille Tn care | legitime ale Consiliului | v Lipsa comunicarii acordarii de necesitate;
Consiliul orasenesc si | ordsenesc si a Primdriei in documentelor sau asistentd juridica si Respectarea
Primaria este parte; fata instantelor comunicarea de informatii de specialitate 1n citatiilor
judecatoresti; partiale/eronate transmise litigiile in care
de catre specialistii din Consiliul ordgenesc
cadrul primdriei/institutii si  Primaria este
din subordine, necesare parte;
pregatirii apararii.
Acordarea de asistentd | Asigurarea acorddrii de | v'"Nedesemnarea persoanei | 3 Control; Monitorizarea Personalul de | In cazul aparitiei
angajatilor din cadrul | asistentd angajatilor din responsabile; Toleranta; acordarii de | specialitate; situatiei, la
primdriei/institutiilor din | cadrul v'Fluctuatia cadrelor; asistenta angajatilor necesitate;
subordine si cetdtenilor in | primdriei/institutiilor ~ din | v'Necunoasterea/lipsa/modif din cadrul
cazul problemelor | subordine si cetétenilor in icarea legislatiei; primariei/institutiilo
majore; cazul problemelor majore; r din subordine si
cetatenilor in cazul
problemelor majore;




